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RESUMEN 

Este estudio aborda el problema de la desconexión entre las prácticas contables actuales y las necesidades de un modelo de 
negocio verdaderamente sostenible, se destaca la dificultad de las empresas para medir y comunicar su contribución al valor 
compartido debido a la falta de estándares consistentes y resistencia al cambio organizacional. El objetivo general fue evaluar la 
relación entre sostenibilidad y contabilidad en la medición del valor compartido, mediante tres objetivos específicos: caracterizar 
elementos clave de sostenibilidad en contabilidad empresarial, identificar indicadores contables que reflejen valor compartido, y 
comparar prácticas contables actuales con enfoques emergentes en sostenibilidad. La metodología empleó un enfoque cualitativo 
con diseño fenomenológico, se utilizó análisis documental de 40 artículos científicos (2022-2025) e informes técnicos. Se aplicaron 
métodos inductivo, deductivo, comparativo y analítico para un análisis integral. Los principales resultados evidenciaron la 
importancia de integrar indicadores no financieros (ESG), mostrando que empresas con menores emisiones de GEI presentaron 
un ROI promedio 12 % superior. También se identificó la crucialidad de adoptar estándares globales como GRI y SASB para mejorar 
la medición del valor compartido, aunque persisten barreras organizacionales significativas, especialmente en América Latina. Las 
conclusiones destacan que la relación entre sostenibilidad y contabilidad es fundamental para la medición y gestión del valor 
compartido. La integración de métricas financieras y no financieras resulta esencial, mientras que existe una brecha significativa 
entre prácticas tradicionales y modelos innovadores emergentes. 
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ABSTRACT 

This study addresses the problem of the disconnect between current accounting practices and the needs of a truly sustainable 

business model. It highlights the difficulty companies face in measuring and communicating their contribution to shared value due 

to a lack of consistent standards and resistance to organizational change. The overall objective was to evaluate the relations hip 

between sustainability and accounting in measuring shared value through three specific objectives: to characterize key elements 

of sustainability in corporate accounting, to identify accounting indicators that reflect shared value, and to compare curren t 

accounting practices with emerging approaches in sustainability. The methodology employed a qualitative approach with a 

phenomenological design, utilizing documentary analysis of 40 scientific articles (2022–2025) and technical reports. Inductive, 

deductive, comparative, and analytical methods were applied for a comprehensive analysis. The main results highlighted the 
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INTRODUCCIÓN 

En un mundo marcado por desafíos globales como el cambio climático, la desigualdad social y la escasez de recursos 
naturales, las organizaciones enfrentan una creciente presión para adoptar prácticas sostenibles que generen 
beneficios económicos, también impactos positivos en las comunidades y el medio ambiente (1,2). Este contexto 
internacional refleja una transformación profunda en la forma en que las empresas se relacionan con su entorno, 
impulsada por la demanda de un modelo económico más inclusivo y responsable (3,4). 

En este marco, el concepto de valor compartido, ha emergido como una herramienta estratégica clave para alinear los 
objetivos empresariales con las necesidades sociales y ambientales. El valor compartido propone que las empresas 
generan valor tanto para sus accionistas como para la sociedad al abordar problemas sociales y ambientales mediante 
su actividad principal. Sin embargo, para que esta visión sea efectiva, es necesario contar con sistemas de medición 
robustos y transparentes que permitan evaluar el impacto integral de las decisiones empresariales (5,6). 

La relación entre sostenibilidad y contabilidad es fundamental para avanzar hacia un modelo de negocio más inclusivo 
y responsable, por esto, tradicionalmente, la contabilidad ha sido vista como una disciplina enfocada exclusivamente 
en la medición y comunicación de información financiera (7,8). Sin embargo, en respuesta a las demandas de un entorno 
empresarial más consciente de la sostenibilidad, la contabilidad evoluciona rápidamente para incorporar nuevas 
métricas y enfoques que permiten evaluar el impacto social y ambiental junto con el rendimiento financiero (9). Esta 
evolución responde a las expectativas de los consumidores y las partes interesadas, también a regulaciones 
internacionales y estándares emergentes que buscan promover prácticas empresariales más responsables. 

A nivel global, la sostenibilidad se ha convertido en una prioridad estratégica para gobiernos, empresas e 
inversionistas. La Agenda 2030 de las Naciones Unidas, adoptada en 2015, establece 17 Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) que abordan desafíos críticos como la pobreza, la desigualdad, el cambio climático y la degradación 
ambiental (10,11). Estos objetivos han servido como un marco de referencia para que las empresas integren la 
sostenibilidad en sus operaciones y estrategias. Además, iniciativas como el Acuerdo de París sobre el cambio climático 
han generado compromisos significativos por parte de los países y las empresas para reducir sus emisiones de gases 
de efecto invernadero (GEI) y mitigar los impactos del calentamiento global (12,13). 

En este contexto, la contabilidad desempeñó un papel crucial al proporcionar herramientas para medir y comunicar el 
progreso hacia estos objetivos. Organismos internacionales como el Global Reporting Initiative (GRI), el Sustainability 
Accounting Standards Board (SASB) y el International Integrated Reporting Council (IIRC) desarrollaron estándares y 
guías para ayudar a las empresas a reportar su impacto en términos ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) (11,14). 
Estas iniciativas fomentaron la adopción de prácticas contables más transparentes y comparables, lo que permite a las 
empresas demostrar su contribución a la sostenibilidad y al valor compartido. 

Sin embargo, a pesar de estos avances, persisten desafíos significativos en la implementación de prácticas contables 
sostenibles a nivel global. Muchas empresas aún enfrentan dificultades para integrar indicadores no financieros en sus 
sistemas de reporte, debido a la falta de estandarización y a la resistencia al cambio dentro de las organizaciones (15,16). 
Además, la complejidad de los problemas globales requiere un enfoque más holístico que vaya más allá de las métricas 
tradicionales y aborde aspectos como la circularidad económica, la justicia social y la resiliencia climática. 

En América Latina, la sostenibilidad y el valor compartido adquieren una relevancia particular debido a las 
características socioeconómicas y ambientales de la región. América Latina es uno de los continentes más biodiversos 

importance of integrating non-financial (ESG) indicators, showing that companies with lower GHG emissions had an average ROI 

12% higher. The crucial role of adopting global standards such as GRI and SASB to improve the measurement of shared value was 

also identified, although significant organizational barriers persist, especially in Latin America. The findings highlight that the 

relationship between sustainability and accounting is fundamental to the measurement and management of shared value. The 

integration of financial and non-financial metrics is essential, while a significant gap exists between traditional practices and 

emerging innovative models. 

Keywords: sustainability; accounting; shared value; non-financial indicators; global standards. 
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del mundo, pero también enfrenta desafíos significativos como la deforestación, la contaminación ambiental y la 
desigualdad social. Según datos del Banco Mundial, la región concentra aproximadamente el 40 % de la biodiversidad 
mundial, pero también es una de las más vulnerables al cambio climático (17,18). Esto genera oportunidades únicas para 
que las empresas latinoamericanas lideren iniciativas sostenibles que aprovechen los recursos naturales de manera 
responsable y promuevan el desarrollo inclusivo. 

En este contexto, la contabilidad juega un papel clave al proporcionar herramientas para medir y gestionar el impacto 
de las empresas en la sostenibilidad. En los últimos años, varios países de la región avanzaron en la implementación 
de regulaciones y estándares de reporte de sostenibilidad (2,19). Por ejemplo, Brasil y México adoptaron normativas 
obligatorias para que las empresas divulguen información sobre su impacto ambiental y social. Además, 
organizaciones regionales como el Consejo Empresarial para el Desarrollo Sostenible (CEADS) promovieron la adopción 
de prácticas contables sostenibles entre las empresas latinoamericanas (20). 

Sin embargo, América Latina también enfrenta desafíos únicos en la integración de la sostenibilidad en la contabilidad 
empresarial. La falta de recursos técnicos y humanos, la dependencia de modelos económicos basados en la 
explotación de recursos naturales y la ausencia de incentivos claros para adoptar prácticas sostenibles son algunos de 
los obstáculos que limitan el progreso en esta área (21,22). Además, la brecha entre las grandes corporaciones 
multinacionales y las pequeñas y medianas empresas (pymes) es significativa, ya que estas últimas carecen de los 
recursos necesarios para implementar prácticas contables avanzadas (23). 

A pesar de los avances en la integración de la sostenibilidad en la contabilidad empresarial, existe una desconexión 
significativa entre las prácticas actuales y las necesidades de un modelo de negocio verdaderamente sostenible. Las 
empresas enfrentan desafíos para medir y comunicar su contribución al valor compartido debido a la falta de 
estándares consistentes, la complejidad de los problemas globales y la resistencia al cambio dentro de las 
organizaciones (24,25). En muchos casos, las métricas utilizadas para la evaluación del desempeño sostenible son 
incompletas o inconsistentes, lo que dificulta la comparación del impacto de diferentes empresas y sectores. 

Este problema es especialmente crítico en América Latina, donde las empresas deben equilibrar la presión para 
adoptar prácticas sostenibles con las limitaciones estructurales de la región. Aunque algunas empresas líderes lograron 
implementar prácticas contables avanzadas, muchas otras siguen utilizando enfoques tradicionales que no capturan 
de manera integral su impacto en la sociedad y el medio ambiente (26,27). Como resultado, el potencial de la contabilidad 
para medición y gestión del valor compartido no se aprovecha plenamente. 

La presente investigación busca el abordaje de esta brecha al evaluar la relación entre sostenibilidad y contabilidad en 
la medición del valor compartido. Este estudio es relevante por varias razones. En primer lugar, proporciona una 
comprensión más profunda de cómo las empresas utilizan la contabilidad como una herramienta estratégica para 
medir y gestionar su impacto en la sostenibilidad. En segundo lugar, identifica indicadores contables clave que reflejan 
el valor compartido, lo que ayudaría a las empresas a mejorar sus prácticas de reporte y toma de decisiones. 
Finalmente, compara las prácticas contables actuales con enfoques emergentes en sostenibilidad, con lo cual, destaca 
oportunidades para avanzar hacia modelos más innovadores y efectivos. 

Además, este estudio tiene implicaciones prácticas importantes para las empresas y los formuladores de políticas. Al 
caracterizar los elementos clave de la sostenibilidad en la contabilidad empresarial y analizar cómo las prácticas 
actuales se comparan con enfoques emergentes, esta investigación proporciona recomendaciones concretas para 
mejorar la medición del valor compartido. Esto es especialmente relevante en América Latina, donde las empresas 
enfrentan retos únicos, pero también tienen oportunidades significativas para liderar iniciativas sostenibles. 

Por todo lo mencionado, el objetivo general de la investigación es Evaluar la relación entre sostenibilidad y 
contabilidad en la medición del valor compartido. Además, se tienen los siguientes objetivos específicos: 1) 
Caracterizar los elementos clave de la sostenibilidad en la contabilidad empresarial, 2) Identificar indicadores 
contables que reflejen el valor compartido en organizaciones sostenibles y 3) Comparar prácticas contables actuales 
con enfoques emergentes en sostenibilidad. 
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METODOLOGÍA 

El presente estudio adoptó un enfoque cualitativo con un alcance explicativo que buscó comprender las dinámicas y 
las relaciones entre sostenibilidad y contabilidad en la medición del valor compartido. El diseño de la investigación fue 
fenomenológico, lo que permitió explorar cómo las empresas percibieron e interpretaron los principios de 
sostenibilidad al integrarlos en sus prácticas contables. 

Este enfoque se seleccionó debido a su capacidad para capturar la esencia de las experiencias organizacionales y las 
estrategias empleadas para alinear la contabilidad con objetivos sostenibles. La técnica principal de recolección de 
datos fue el análisis documental, apoyado por una matriz de análisis documental como instrumento estructurado para 
sistematización y organización de la información recopilada. Los métodos de investigación incluyeron el inductivo, 
deductivo, comparativo y analítico, lo que garantizó un marco integral para abordar el problema de estudio. 

El enfoque cualitativo se eligió porque permitió explorar fenómenos complejos desde una perspectiva holística y 
contextualizada. A diferencia de los enfoques cuantitativos, que priorizaron la medición numérica, este enfoque 
facilitó una comprensión profunda de las percepciones, experiencias y significados que las empresas atribuyeron a la 
integración de la sostenibilidad en sus sistemas contables. 

El alcance explicativo de la investigación se centró en identificar las razones detrás de las decisiones empresariales 
relacionadas con la sostenibilidad y la contabilidad, así como en comprender cómo estas decisiones impactaron la 
medición del valor compartido. Este enfoque describió las prácticas actuales y explicó las motivaciones, desafíos y 
oportunidades que subyacieron a dichas prácticas. Con base en ello, se avanzó hacia un diseño fenomenológico que 
exploró las experiencias vividas por las empresas en su proceso de integración de la sostenibilidad en la contabilidad. 

El diseño fenomenológico resultó especialmente útil para comprender cómo las empresas interpretaron y 
respondieron a los desafíos globales relacionados con la sostenibilidad. Este diseño permitió capturar la esencia de las 
experiencias organizacionales, destacó tanto las similitudes como las diferencias entre las empresas estudiadas. Para 
garantizar la sistematización de la información, se utilizó una técnica de análisis documental que involucró la revisión 
exhaustiva de 40 artículos científicos publicados entre 2022 y 2025, así como informes técnicos, normativas 
internacionales y reportes de sostenibilidad de empresas líderes. 

Estos artículos científicos se identificaron mediante búsquedas sistemáticas en bases de datos reconocidas como 
Scopus, Web of Science, Redalyc y Scielo, se utilizaron palabras clave relevantes y operadores booleanos para 
optimizar la precisión de los resultados. Las palabras clave incluyeron términos como «sostenibilidad», «contabilidad», 
«valor compartido» y «medición», combinados con operadores como AND y OR para ampliar o restringir el alcance de 
la búsqueda según las necesidades específicas del estudio. 

Por ello, es importante destacar que todos los artículos científicos seleccionados provenían de revistas académicas 
arbitradas e indexadas, y se consideraron tanto en español como en inglés para asegurar una cobertura amplia y 
diversa del tema. La matriz de análisis documental se diseñó específicamente para organizar la información en 
categorías y subcategorías de análisis, lo cual facilitó la identificación de patrones, tendencias y discrepancias en los 
datos recopilados. Las categorías principales incluyeron elementos clave de la sostenibilidad en la contabilidad, 
indicadores contables emergentes y comparaciones entre prácticas actuales y enfoques innovadores. 

Los métodos de investigación combinaron enfoques complementarios para garantizar un análisis integral y robusto. 
El método inductivo permitió identificar patrones y tendencias emergentes a partir de los datos recopilados, se 
destacaron prácticas innovadoras y enfoques emergentes en sostenibilidad. Por otro lado, el método deductivo se 
empleó para contrastar los hallazgos con el marco teórico, se validaron las conclusiones a partir de principios y 
conceptos establecidos en la literatura. 

Además, el método comparativo evaluó las diferencias entre las prácticas contables actuales y los enfoques 
emergentes, se resaltaron oportunidades para el mejoramiento de la medición del valor compartido. También, el 
método analítico descompuso los datos en componentes más pequeños, que facilitaron un análisis detallado de cada 
categoría. 
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Los resultados se presentaron en tablas que organizaron la información en categorías e indicadores de análisis. Estas 
permitieron visualizar de manera clara y estructurada los hallazgos clave, facilitó su interpretación y discusión. Las 
categorías principales incluyeron elementos clave de la sostenibilidad en la contabilidad, indicadores contables 
relevantes y comparaciones entre prácticas actuales y enfoques emergentes. 

Los indicadores de categorías proporcionaron un nivel de detalle adicional, abordaron aspectos específicos como la 
transparencia en la divulgación, la adopción de estándares globales y las barreras organizacionales para medir el valor 
compartido. Los resultados se contrastaron con el marco teórico relevante, lo que permitió validar las conclusiones y 
resaltar las contribuciones del estudio al campo de investigación. A partir de esta validación, se avanzó hacia una 
discusión profunda de los resultados obtenidos. 

Por esto, la discusión de los resultados se centró en analizar cómo los hallazgos del estudio contribuyeron al 
entendimiento de la relación entre sostenibilidad y contabilidad en la medición del valor compartido. Se destacaron 
las implicaciones prácticas de los resultados, se dieron recomendaciones concretas para mejorar las prácticas 
contables sostenibles. 

En este sentido, la discusión también abordó las limitaciones del estudio, se reconocieron áreas para futuras 
investigaciones y se destacó la necesidad de estudios longitudinales que capturaran tendencias a largo plazo en la 
relación entre sostenibilidad y contabilidad. De esta manera, el estudio proporcionó una comprensión profunda de 
cómo las empresas utilizan la contabilidad como una herramienta estratégica para medir y gestionar el valor 
compartido. 

Por ende, el estudio también incorporó aspectos éticos para garantizar la integridad y confiabilidad de los datos 
recopilados, por ello, se establecieron protocolos claros para proteger la confidencialidad de las empresas y la 
información utilizada durante el análisis documental. Toda la información extraída de los artículos científicos, informes 
técnicos, normativas internacionales y reportes de sostenibilidad se empleó exclusivamente con fines académicos, se 
respetaron los derechos de autor y las fuentes originales. 

Además, se tomaron medidas para evitar sesgos en la selección y análisis de los documentos, se priorizaron criterios 
objetivos y transparentes en cada etapa del proceso. Estos lineamientos éticos reforzaron la validez del estudio, 
también promovieron un enfoque riguroso y responsable en el manejo de la información, se aseguró que los hallazgos 
reflejaran una interpretación precisa y equilibrada de los datos disponibles. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

La discusión de los resultados obtenidos en este estudio se organiza en seis subtemas clave que permiten profundizar 
en la relación entre sostenibilidad y contabilidad en la medición del valor compartido. Estos subtemas abordan 
aspectos fundamentales como la integración de indicadores no financieros, el papel de los estándares globales, las 
barreras organizacionales para medir el valor compartido, las oportunidades de mejora en las prácticas contables, el 
impacto de la transparencia en la divulgación y las implicaciones regionales en América Latina. Cada uno de estos 
temas se analiza a partir de los hallazgos del estudio, en contraste con el marco teórico y destaque de sus implicaciones 
prácticas. 

 

Categorías Indicadores 
Integración de indicadores no financieros Métricas ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) 

Impacto financiero de la sostenibilidad Retorno sobre inversión (ROI) y reducción de GEI 

Desafíos en la medición de ESG Falta de Herramientas y dificultas de interpretación 

Avance hacia modelos contables holísticos Inclusión de impacto social y ambiental en informes 

Tabla 1. Integración de indicadores no financieros en los sistemas contables 

En virtud de la tabla 1, la importancia de integrar indicadores no financieros en los sistemas contables para medir de 
manera integral el valor compartido es relevante. Los resultados mostraron que las empresas que incorporan métricas 
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) en sus reportes financieros mejoran su reputación, también 
experimentan beneficios económicos tangibles (5,7,28). Por ejemplo, las empresas con menores emisiones de gases de 



Relación entre sostenibilidad y contabilidad para… 
Alegre Brítez MA. 

Rev. Soc. cient. Parag. Diciembre. 2025;30(2):75-86 

 

 

efecto invernadero (GEI) presentaron un retorno sobre inversión (ROI) promedio un 12 % superior al de sus pares 
menos sostenibles. Este hallazgo refuerza la idea de que la sostenibilidad no es solo una obligación moral, también 
una oportunidad estratégica para generar valor económico (10,11). 

Sin embargo, la integración de indicadores no financieros enfrenta desafíos significativos. Muchas empresas aún 
carecen de herramientas adecuadas para medir y reportar métricas ESG de manera consistente y comparable. 
Además, la complejidad de estos indicadores puede dificultar su interpretación por parte de las partes interesadas, lo 
que reduce su utilidad práctica (29,30). Para superar estas limitaciones, es fundamental adoptar metodologías 
estandarizadas que permitan evaluar el impacto de las decisiones empresariales en términos tanto financieros como 
no financieros. Organismos internacionales como el Global Reporting Initiative (GRI) y el Sustainability Accounting 
Standards Board (SASB) desarrollaron guías pertinentes en este sentido, pero su adopción aún no es universal (31,32). 

Este subtema también destaca la necesidad de avanzar hacia modelos contables más holísticos que integren la 
sostenibilidad como un componente estratégico. La contabilidad tradicionalmente se ha centrado en medir resultados 
financieros (23,33), pero el enfoque actual requiere incluir dimensiones que reflejen el impacto social y ambiental de las 
empresas. Esto implica modificar los sistemas contables existentes, también capacitar a los profesionales en 
contabilidad para que comprendan y gestionen estas nuevas métricas. 

 

 

Categorías Indicadores 

Adopción de estándares globales GRI, SASB, IIRC, medición del valor compartido 

Beneficios de los estándares Transparencia, comparabilidad, confianza inversionista 

Desafíos en la implementación Regulaciones divergentes, falta de recursos técnicos 
Estrategias para fomentar la adopción Incentivos, apoyo técnico y financiero 

 
Tabla 2. Papel de los estándares globales en la medición del valor compartido 

Conforme a la tabla 2, el estudio identificó que la adopción de estándares globales como el GRI, el SASB y el 
International Integrated Reporting Council (IIRC) es crucial para mejorar la medición del valor compartido. Estos 
estándares proporcionan un marco común que permite a las empresas comunicar su impacto en términos 
ambientales, sociales y de gobernanza de manera transparente y comparable (13,16). Los resultados revelaron que las 
empresas que adoptan estos estándares tienden a ser más proactivas en la implementación de prácticas sostenibles, 
lo que se traduce en mayores niveles de confianza por parte de los inversionistas y consumidores (3,16). 

Sin embargo, la adopción de estos estándares no está exenta de desafíos, puesto que, en muchos casos, las empresas 
enfrentan dificultades para alinear sus sistemas internos con los requisitos de los estándares globales, especialmente 
cuando operan en múltiples jurisdicciones con regulaciones divergentes (15,21). Además, la falta de recursos técnicos y 
humanos limita la capacidad de las empresas para implementar estos estándares de manera efectiva. Este problema 
es particularmente relevante en regiones como América Latina, donde las pymes carecen de los recursos necesarios 
para adoptar prácticas contables avanzadas. 

A pesar de estos desafíos, los estándares globales representan una oportunidad única para el fomento de la 
convergencia hacia prácticas contables más responsables y sostenibles. Su adopción facilita la comparabilidad entre 
empresas, también promueve una cultura de transparencia y rendición de cuentas. Para la maximización de su 
impacto, es necesario el desarrollo de incentivos claros que motiven a las empresas a adoptar estos estándares, así 
como proporcionar apoyo técnico y financiero a aquellas que enfrentan limitaciones estructurales. 

 

Categorías Indicadores 

Barreras organizacionales Resistencia al cambio, falta de incentivos 

Percepción de costos y complejidad Creencias sobre altos costos y dificultad de adopción 

Falta de conocimiento técnico Brecha en capacitación, contabilidad sostenible 

Estrategias para superar barreras Sensibilización, formación, participación empresarial 

Tabla 3. Barreras organizacionales para la medición del valor compartido 
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En la tabla 3 se observa que, otro hallazgo importante del estudio fue la identificación de barreras organizacionales 
que limitan la capacidad de las empresas para medición del valor compartido de manera efectiva. Entre estas barreras 
destacan la resistencia al cambio dentro de las organizaciones, la falta de conocimiento técnico sobre prácticas 
contables sostenibles y la ausencia de incentivos claros para adoptar enfoques innovadores (2,29,34). Estas barreras son 
particularmente relevantes en empresas que operan en sectores tradicionales o que dependen de modelos 
económicos basados en la explotación de recursos naturales. 

La resistencia al cambio es una de las barreras más comunes, ya que muchas empresas perciben la integración de la 
sostenibilidad en sus sistemas contables como un proceso costoso y complejo que no genera beneficios inmediatos 
(35,36). Sin embargo, los resultados del estudio sugieren que esta percepción es errónea, ya que las empresas que 
adoptan prácticas sostenibles tienden a ser más competitivas y resilientes a largo plazo. Para la superación de esta 
resistencia, es fundamental sensibilizar a los líderes empresariales sobre los beneficios económicos y sociales de la 
sostenibilidad, así como el involucramiento a todas las áreas de la entidad en el proceso de transformación. 

Además, la falta de conocimiento técnico representa un obstáculo significativo, especialmente en regiones como 
América Latina (9,37), donde existe una brecha importante en la capacitación de profesionales en contabilidad 
sostenible. Para el abordaje de este problema, es necesario el desarrollo programático de formación específicos que 
preparen a los profesionales para la gestión de las nuevas métricas y estándares requeridos por las prácticas contables 
emergentes. 

 

Categorías Indicadores 

Enfoques emergentes en 
sostenibilidad 

Contabilidad integrada, economía circular 

Beneficios de los enfoques 
emergentes 

Visión integral, reducción de costos, menor impacto ambiental 

Barreras para la adopción Predominio de prácticas tradicionales, enfoque financiero a corto 
plazo 

Estrategias para la transición Incentivos regulatorios, colaboración público-privada 

 
Tabla 4. Oportunidades de mejora en las prácticas contables emergentes 

Debido a lo expuesto en la tabla 4, el análisis comparativo entre las prácticas contables actuales y los enfoques 
emergentes en sostenibilidad reveló importantes oportunidades para mejorar la medición del valor compartido. Los 
enfoques emergentes, como la contabilidad integrada y la economía circular, ofrecen nuevas perspectivas para 
capturar de manera integral el impacto de las decisiones empresariales en la sociedad y el medio ambiente (38–40). Por 
ejemplo, la contabilidad integrada combina información financiera y no financiera en un solo informe, lo cual facilita 
una visión más completa del desempeño empresarial. Del mismo modo, la economía circular promueve la reutilización 
de recursos, lo que reduce costos y minimiza el impacto ambiental (12,41). 

Sin embargo, la adopción de estos enfoques emergentes aún está en una etapa incipiente, puesto que, muchas 
empresas utilizan prácticas contables tradicionales que priorizan los resultados financieros a corto plazo, ignoran el 
impacto a largo plazo de sus decisiones en términos ambientales y sociales. Para avanzar hacia modelos contables más 
innovadores, es necesario la superación de las barreras organizacionales mencionadas, así como desarrollar incentivos 
regulatorios y financieros que motiven a las empresas a adoptar estas prácticas. 

Este subtema también destaca la importancia de fomentar la colaboración entre empresas, gobiernos y organismos 
internacionales para promover la adopción de enfoques emergentes. Las alianzas público-privadas desempeñan un 
papel clave en este proceso, proporcionan recursos técnicos y financieros para el apoyo a la transición hacia prácticas 
contables más sostenibles. 
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Categorías Indicadores 

Transparencia en divulgación de información Reportes de impacto ambiental, social y económico 

Beneficios de la transparencia Mayor confianza, competitividad, atracción de inversiones 

Desafíos en la calidad de la información Falta de estándares, disparidad en métricas 

Enfoques avanzados en medición Doble materialidad, matrices de priorización 

 
Tabla 5. Impacto de la transparencia en la divulgación de Información 

De conformidad con la tabla 5, la transparencia en la divulgación de información emergió como un factor clave para 
medir el valor compartido. Los resultados del estudio mostraron que las empresas que divulgan información detallada 
sobre su impacto ambiental, social y económico tienden a ser más confiables y competitivas en el mercado (12,41). Por 
ejemplo, una empresa del sector energético redujo sus emisiones de GEI en un 25 % en cinco años mediante la 
implementación de tecnologías limpias, lo que disminuyó su exposición a riesgos regulatorios, también mejoró su 
reputación y atrajo inversiones sostenibles (42,43). 

Sin embargo, la calidad de esta información varía significativamente entre las empresas, ya que, algunas adoptan un 
enfoque proactivo que incluye métricas innovadoras y estándares globales, en tanto que otras se limitan a cumplir 
requisitos mínimos. Esta disparidad dificulta la comparabilidad entre empresas y reduce la utilidad de la información 
para los inversionistas y consumidores. Para abordar este problema, es necesario el establecimiento de regulaciones 
más estrictas que garanticen la consistencia y transparencia de los reportes de sostenibilidad. 

Este subtema también resalta la importancia de la doble materialidad en la selección de indicadores relevantes. Las 
empresas con enfoques avanzados utilizan matrices de doble materialidad para priorizar aspectos que tienen un 
impacto significativo tanto en la empresa como en la sociedad, lo que permite una medición más precisa del valor 
compartido. 

 

Categorías Indicadores 

Desafíos regionales en sostenibilidad Biodiversidad, cambio climático, explotación de recursos 

Regulaciones y compromisos internacionales Acuerdo de París, normativas en Brasil y México 

Diferencias entre empresas Brecha entre multinacionales y pymes, acceso a recursos 
Estrategias de apoyo Programas de capacitación, recursos para pymes 

 
Tabla 6. Implicaciones regionales en América Latina 

Según la tabla 6, el estudio analizó las implicaciones regionales de la relación entre sostenibilidad y contabilidad, 
centrándose en América Latina. La región enfrenta retos únicos debido a su alta biodiversidad, su vulnerabilidad al 
cambio climático y su dependencia de modelos económicos basados en la explotación de recursos naturales (12,41). Sin 
embargo, también tiene oportunidades significativas para liderar iniciativas sostenibles que aprovechen los recursos 
naturales de manera responsable y promuevan el desarrollo inclusivo (2,31). 

Los resultados mostraron que las empresas latinoamericanas adoptan prácticas contables sostenibles, impulsadas por 
regulaciones nacionales y compromisos internacionales como el Acuerdo de París. Por ejemplo, Brasil y México 
adoptaron normativas obligatorias para que las empresas divulguen información sobre su impacto ambiental y social 
(41,44). Además, organizaciones regionales como el Consejo Empresarial para el Desarrollo Sostenible (CEADS) han 
promovido la adopción de prácticas contables sostenibles entre las empresas latinoamericanas (14,45). 

Sin embargo, la brecha entre las grandes corporaciones multinacionales y las pymes es muy significativa. Mientras que 
las primeras tienen acceso a recursos técnicos y financieros para implementar prácticas contables avanzadas, las 
segundas enfrentan limitaciones estructurales que dificultan su transición hacia modelos más sostenibles. Para 
enfrentar esta problemática, es necesario crear planes de apoyo específicos que proporcionen recursos y capacitación 
a las pymes, que fomenten así una transición equitativa hacia prácticas contables sostenibles en toda la región 
latinoamericana. 
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CONCLUSIONES 

La conclusión del objetivo específico 1, que buscaba caracterizar los elementos clave de la sostenibilidad en la 
contabilidad empresarial, reveló que la transparencia, la materialidad y la vinculación estratégica son fundamentales 
para integrar la sostenibilidad en los sistemas contables. Estos elementos permiten a las empresas cumplir con 
regulaciones y estándares internacionales, también generar valor compartido al alinear sus objetivos con las 
expectativas de las partes interesadas. 

La transparencia se destacó como un componente esencial para medir el valor compartido, ya que las empresas que 
divulgan información detallada sobre su impacto ambiental, social y económico tienden a ser más confiables y 
competitivas. Por otro lado, la materialidad resultó crucial para priorizar indicadores relevantes que reflejan tanto el 
impacto de la empresa en la sociedad como los riesgos externos derivados de factores ESG. Finalmente, la vinculación 
estratégica demostró ser un elemento clave para integrar la sostenibilidad en la contabilidad, permitiendo a las 
empresas alinear sus objetivos de sostenibilidad con su estrategia corporativa. 

En cuanto al objetivo específico 2, que tenía como propósito identificar indicadores contables que reflejen el valor 
compartido en organizaciones sostenibles, se concluyó que la integración de métricas financieras y no financieras es 
esencial para capturar de manera integral el impacto de las decisiones empresariales. Los indicadores ambientales, 
como la huella de carbono y el consumo de energía, mostraron una correlación positiva con la reducción de costos 
operativos y la mejora de la competitividad. 

Los indicadores sociales, como la diversidad laboral y la contribución a la comunidad, resultaron determinantes para 
mejorar la retención de talento y la lealtad de los clientes. Además, los indicadores financieros tradicionales, como el 
ROI y el costo de capital, demostraron estar estrechamente relacionados con las métricas de sostenibilidad, lo que 
subraya la importancia de adoptar un enfoque holístico que combine ambos tipos de indicadores para medir el valor 
compartido de manera efectiva. 

El objetivo específico 3, centrado en comparar prácticas contables actuales con enfoques emergentes en 
sostenibilidad, permitió concluir que existe una brecha significativa entre las prácticas tradicionales y los modelos 
innovadores. Las prácticas actuales tienden a centrarse en cumplir requisitos regulatorios mínimos y minimizar riesgos, 
mientras que los enfoques emergentes, como la contabilidad integrada y la economía circular, adoptan una visión más 
holística que integra la sostenibilidad como un componente estratégico. Este contraste resalta la necesidad de avanzar 
hacia modelos contables más innovadores que reflejen la complejidad de los desafíos globales actuales, como el 
cambio climático y la desigualdad social. Además, se identificó que las barreras organizacionales, como la resistencia 
al cambio y la falta de conocimiento técnico, limitan la adopción de estos enfoques emergentes, especialmente en 
regiones como América Latina. 

En conclusión, general, este estudio demostró que la relación entre sostenibilidad y contabilidad es fundamental para 
medir y gestionar el valor compartido. La integración de indicadores no financieros, la adopción de estándares globales 
y la superación de barreras organizacionales son pasos cruciales para avanzar hacia un modelo de negocio más 
inclusivo y responsable. Además, se evidenció que las prácticas contables sostenibles benefician a la sociedad y al 
medio ambiente, que también generan retornos económicos tangibles para las empresas. Este enfoque responde a 
las demandas de consumidores e inversionistas, que también contribuye a un futuro más sostenible y equitativo. 

Como recomendaciones a personas físicas, se sugiere fomentar una mayor conciencia sobre la importancia de la 
sostenibilidad en las decisiones de consumo e inversión. Los consumidores pueden priorizar productos y servicios de 
empresas que demuestren un compromiso genuino con la sostenibilidad, mientras que los inversionistas pueden 
dirigir sus recursos hacia empresas que adopten prácticas contables sostenibles. Además, se recomienda capacitar a 
profesionales en contabilidad y finanzas sobre las nuevas métricas y estándares requeridos por las prácticas contables 
emergentes, promoviendo así una cultura de responsabilidad social y ambiental. 

Para las personas jurídicas, se recomienda adoptar estándares globales como el GRI y el SASB para mejorar la 
transparencia y comparabilidad de los reportes de sostenibilidad. También es importante desarrollar programas 
internos que sensibilicen a los líderes empresariales sobre los beneficios económicos y sociales de la sostenibilidad, 
así como involucrar a todas las áreas de la organización en el proceso de transformación hacia prácticas más 
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responsables. Además, se sugiere establecer alianzas público-privadas para proporcionar recursos técnicos y 
financieros que apoyen la transición hacia modelos contables más sostenibles, especialmente en regiones como 
América Latina donde las pymes enfrentan limitaciones estructurales. 

En cuanto a futuras líneas de investigación, se propone explorar el impacto a largo plazo de las prácticas contables 
sostenibles en el desempeño financiero y no financiero de las empresas. También sería relevante realizar estudios 
longitudinales que analicen cómo las empresas pueden superar las barreras organizacionales para adoptar enfoques 
emergentes en sostenibilidad. 

Además, se sugiere investigar el papel de las tecnologías digitales, como la inteligencia artificial y el big data, en la 
medición y gestión del valor compartido, así como explorar cómo las pymes implementan prácticas contables 
sostenibles de manera efectiva en contextos con recursos limitados. Estas líneas de investigación podrían contribuir a 
un entendimiento más profundo de cómo las empresas pueden utilizar la contabilidad como una herramienta 
estratégica para medir y gestionar el valor compartido en un mundo cada vez más consciente de la sostenibilidad. 
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