Revista Cientifica de la UCSA, Vol.11 N.2 Agosto, 2024: 21-28 21
10.18004/ucsa/2409-8752/2024.011.02.021

Articulo Original

Enfoque por competencias—-Perspectivas de docentes de
una unidad académica de gestion publica, para la
implementacion del sistema de créditos en la Educacion
Superior
Competency-based approach - Perspectives of teachers from a
public management academic unit, for the implementation of
the credit system in Higher Education

*Marta Elena Smulders-Chaparro’’, Ever Caceres-Rolin

'Universidad Nacional de Itapua, Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y
Cultura Guarani, Encarnacion, Departamento de Itapua. Paraguay

Resumen

La investigacidon titulada Enfoque por competencias - Perspectivas para la
implementacidn del sistema de créditos en la Educacion Superior en el Paraguay,
tiene por objetivo analizar la situacion del enfoque por competencias y su relacidén
con la perspectiva para la implementacion del sistema de créditos en Paraguay.
Metodoldgicamente tuvo un enfoque mixto, de tipo analitica; la poblacion estuvo
compuesta por docentes de la Universidad Nacional de Itapua, de la Facultad de
Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura Guarani. Totalizando 50 docentes y la
muestra 45 docentes. Entre los resultados mas resaltantes se ha determinado
que, el 59 % de los docentes manifestaron que un curriculo basado en
competencias permite un aprendizaje mas activo; y un mismo porcentaje
manifestd que sirve a los estudiantes para solucionar problematicas de la vida;
otro dato importante a resaltar es que el 78 % de los docentes tiene en cuenta
las tres dimensiones: cognitiva, procedimental y actitudinal. Respecto a la
vinculaciéon del sistema de créditos con el enfoque por competencias se ha
consultado, segun su percepcién como profesional universitario, al pasar el
curriculo actual al Sistema de Créditos en la Educacion Superior (SCES) si va
mejorar la calidad educativa en este nivel; la respuesta fue bastante variada,
siendo que el 37% manifestd estar algo de acuerdo, mientras que el 30 % estar
muy de acuerdo y el 22% ni de acuerdo ni en desacuerdo. En conclusidn, desde
la perspectiva docente el enfoque por competencias guarda relacion con la
implementacidn del sistema de créditos en Paraguay.

Palabras claves: Competencias, Sistema de créditos, Educacion Superior.

ABSTRAC

The research entitled Approach by competencies - Perspectives for the
implementation of the credit system in Higher Education in Paraguay, aims to
analyze the situation of the approach by competencies and its relationship with
the perspective for the implementation of the credit system in Paraguay.
Methodologically it had a mixed, analytical approach; The population was made
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up of teachers from the National University of Itapua, from the Faculty of
Humanities, Social Sciences and Guarani Culture. Totaling 50 teachers and the
sample 45 teachers. Among the most notable results, it was determined that 59%
of teachers stated that a competency-based curriculum allows for more active
learning; and the same percentage stated that it helps students solve life
problems; Another important fact to highlight is that 78% of teachers take into
account the three dimensions: cognitive, procedural and attitudinal. Regarding
the linking of the credit system with the competency-based approach, it has been
consulted, according to his perception as a university professional, when
transferring the current curriculum to the Higher Education Credit System (SCES)
whether it will improve educational quality at this level; The response was quite
varied, with 37% stating that they somewhat agreed, while 30% strongly agreed
and 22% neither agreed nor disagreed. In conclusion, from the teaching
perspective, the competency-based approach is related to the implementation of
the credit system in Paraguay.

Keywords: Skills, Credit system, Higher Education.

INTRODUCCION

Los jovenes en la actualidad en el nivel universitario, exigen cada vez mas
que la Universidad sea un espacio de aprendizaje constante, donde estén
vinculados métodos, técnicas y estrategias activas que sirvan para lograr
aprendizajes significativos utilizando herramientas de la tecnologia durante el
proceso de desarrollo de la clase. En ese sentido, el enfoque por competencias a
través del sistema de crédito, constituye un desafio para los responsables de la
educacion superior en el Paraguay y con mas razéon en estos tiempos donde la
conexion a internet esta cada vez mas en auge y sin precedente como en la “era
de la globalizacién las sociedades han experimentado grandes cambios en los
diferentes aspectos de la vida humana” (Salas Zapata, 2005, p. 1).

Al hacer referencia a las competencias, Hernandez Pina (2006), expresaba
que, la “formacion basada en competencias pretende ser comprensiva, flexible,
motivadora, integrada y de calidad, donde lo mas importante es lo que aprenden
los estudiantes, asi como para qué lo aprenden y como lo aprenden” (Garcia Sanz
& Morillas Pedrefio, 2011). Por tanto, hoy en dia las universidades tienen la dura
tarea de proporcionar a los estudiantes las herramientas necesarias para que
desarrollen las competencias necesarias para el saber.

El desarrollo de las habilidades, destrezas y capacidades de los estudiantes
universitarios que conlleva el enfoque por competencia, depende de varios
factores, como la motivacion, el contexto donde vive y convive con los demas el
estudiantado, la ambientacidn de la sala clase, la técnica y metodologia que utiliza
el profesorado, la vinculacién o utilizacion de herramientas tecnoldgicas entre
otros. “El enfoque por competencias exige un sin nimero de condiciones para su
implementacién en la formacion universitaria, concibiendo al ser humano desde
la integralidad y complejidad de sus dimensiones, en interaccion permanente con
el contexto” (Casanova Romero y otros, 2018, p. 114).

El concepto de competencia, en educaciéon, se presenta como una red
conceptual amplia, que hace referencia a una formacion integral del ciudadano,
por medio de nuevos enfoques, como el aprendizaje significativo, en diversas
areas: cognoscitiva (saber), psicomotora (saber hacer, aptitudes), afectiva (saber
ser, actitudes y valores) (Andrade Cazares, 2008, p. 57).

La aplicacién del modelo por competencias implica movilizar varios recursos
cognitivos, conocimientos, habilidades y actitudes, que repercuten sobre la
formacion y el actuar profesional (Lizitza & Sheepshanks, 2020).
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Las transformaciones educativas llevadas a cabo en los ultimos anos, lleva al
analisis profundo de las estrategias mas aptas para el estudiante de esta época.
Es asi que, formar competencias en los estudiantes tiene que llevar a sus
desempefios frente a situaciones especificas, al utilizar correctamente sus
conocimientos (Parra Castrillén, 2005). Es decir, tener una mirada holistica es
primordial para tomar politicas adecuadas de transformacién acorde a la
necesidad de los jévenes universitarios en tiempos actuales.

El autor Perrenoud, (2009) ha llegado a la conclusién que “Un enfoque por
competencias no existente mas que en los textos ministeriales, al que muchos
docentes no se adhiriesen, dejaria las reglas del juego educativo ain mas opacas
y las exigencias de los profesores aliin mas dispersa” (p. 62).

El docente que se enfoca en las competencias, debe tener en cuenta que, “Lo
deseable es que la evaluacién, por su propia naturaleza de sefialar los aspectos
clave, no imponga arbitrariamente una sola manera de responder a los retos que
plantea una docencia efectiva, comprensiva y consciente del papel de la
afectividad” (Rueda Beltran, 2009, p. 11).

El autor Tobdn (2006) ha mencionado, las competencias son un enfoque para
la educacion y no un modelo pedagdgico, pues no pretenden ser una
representacion ideal de todo el proceso educativo, determinando cémo debe ser
el proceso instructivo, el proceso desarrollador, la concepcion curricular, la
concepcidn didactica y el tipo de estrategias didacticas a implementar (p. 1).

Las competencias son un enfoque porque soélo se focalizan en unos aspectos
especificos de la docencia, del aprendizaje y de la evaluacién, como son:

1) la integracién de los conocimientos, los procesos cognoscitivos, las
destrezas, las habilidades, los valores y las actitudes en el desempefio ante
actividades y problemas; 2) la construccion de los programas de formacion acorde
con los requerimientos disciplinares, investigativos, profesionales, sociales,
ambientales y laborales del contexto; y 3) la orientacién de la educacién por
medio de estandares e indicadores de calidad en todos sus procesos (Tobdn,
2006, pp. 1-2).

Hablar de un enfoque por competencias implica un cambio profundo teniendo
en cuenta todos los niveles educativos, comprometiendo a los docentes y
buscando de esta manera mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes.

Por otra parte, con respecto al sistema de créditos “es concebido como una
unidad de medicién del tiempo de la labor académica y que posee mas de una
vertiente interpretativa” (UNESCO, 2022).

En Europa, se presenta el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacion
de Créditos (ECTS) por sus siglas en inglés. La implementacion del sistema ayuda
a los estudiantes a desplazarse en otros paises, la vinculacion de las calificaciones,
ademas, que se puede reconocer en el extranjero la titulacidon y la carga horaria.
“El sistema ECTS posibilita también la fusion de distintos tipos de aprendizaje,
como la formacidn universitaria y el aprendizaje en el trabajo, en el mismo
programa de estudios o en una perspectiva de aprendizaje permanente” (Sistema
de Créditos Europeo, 2023).

Como sustento teodrico de esta investigacion se presentan las ventajas de la
aplicacidn del sistema de créditos en la Unidon Europea constituyen los siguientes
puntos.

Se garantice la equivalencia de los distintos sistemas europeos de los estados
miembros, asi como de las titulaciones obtenidas en distintas universidades
pertenecientes a un mismo estado. Resulte mucho mas facil comparar la carga
lectiva de las titulaciones. Se pueda solicitar el reconocimiento de créditos y la
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convalidacion de estudios. Haya mas facilidad de movilidad geografica (Becalia,
2023, parr. 5).

Con relacion a los paises de la regiéon de América Latina, actualmente se esta
implementando el sistema de créditos, sin embargo, no se puede hablar de un
sistema de créditos Unico y mucho menos de un modelo curricular estandarizado,
debido a su incipiente iniciacion con respecto al sistema de crédito europeo.

En Paraguay el CONES (Consejo Nacional de Educacién Superior) (2022) ha
actualizado y establecido los criterios para la aplicacion del sistema nacional de
créditos académicos en las carreras de grado y programas de postgrado en las
modalidades aprobadas por el Consejo.

Esta necesidad emergente de actualizar todos los programas al sistema de
créditos, genera una incertidumbre sobre los procedimientos y por ende en el
modelo educativo pedagdgico mas adecuado para su implementacién.

La resolucién N°280, en su articulo N°2 del CONES-Paraguay determina:

Un crédito académico equivale al indice minimo de treinta (30) horas de
trabajo académico del estudiante, que comprende las horas con acompafiamiento
directo del docente y las horas de trabajo independiente o auténomo que el
estudiante debe dedicar a la realizacion de actividades de estudio, practicas u
otras que sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje (CONES, 2022).

La aplicacion del sistema de créditos marca un hito para avanzar en los
procesos de internacionalizacion y lograr que los estudiantes tengan mas acceso
a la movilidad estudiantil a nivel internacional. Ademas, de la vinculacion directa
con la formacién y preparacion de acuerdo al perfil del estudiante para salir con
una base de formacion académica y técnica de acuerdo a la carrera que estudia.

Lo que se busca con la implementacién de un sistema de créditos académicos

en la Educacion Superior de Paraguay, es “estar a la vanguardia de los
modelos y estrategias implementadas a nivel mundial para el establecimiento de
mecanismos

de integracién académica, de mejora continua de la calidad de los procesos
de formacion y de apertura de nuevas oportunidades educativas” (Vera de
Gbémez, 2023, p. 8).

Con la aplicacion del sistema de créditos se lograra mantener estandares
de calidad en la educacién que posicionara al pais a nivel internacional, pero para
obtener resultados 6ptimos hay que capacitar a los docentes en orientaciones
metodoldgicas y estrategias de aprendizaje que sean basados en este caso en las
competencias que se quiere lograr.

La implementacién del sistema de créditos, precisa de capacitacion
constante, es por ello, que las universidades tales como la Universidad nacional
de Asuncion (UNA) y la Universidad nacional de Itapta (UNI), por ejemplo, ya
estan llevando a cabo estas capacitaciones que involucran a docentes y directivos.

Es asi que en la UNA se llevo a cabo un taller que tuvo como temas la
presentacion y estudio del enfoque curricular por competencias en la educacion
superior y tuvo como base el marco conceptual y tedrico que lo sustenta; ademas
de los elementos, las caracteristicas, las implicancias que tienen en la ensefianza,
el aprendizaje y la evaluacidén, con un destaque a los roles del docente y del
estudiante (UNA, 2023).

En la UNI se llegd a concretar un Diplomado en Disefio Curricular por
Competencias en el afio 2023. El mismo fue realizado con el objetivo de contribuir
a la sdlida formacién y actualizacién de los docentes de las distintas carreras
ofrecidas en la Universidad, brindandoles las herramientas imprescindibles a ser
aplicadas (UNI Postgrado, 2023).

Es asi que el enfoque por competencias estd muy ligado a la
implementacidn del sistema de créditos y para ellos toda la comunidad educativa
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debe estar abierta al cambio e ir implementando estrategias innovadoras en el
proceso de enseflanza — aprendizaje.

Para enfocar la investigacién hacia lo que se quiere lograr con este tema, se
tuvo en cuenta los siguientes objetivos:

Objetivo general: Analizar la situacién del enfoque por competencias y su
relacion con la perspectiva para la implementacion del sistema de créditos en
Paraguay.

METODOLOGIA

La presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo. Este enfoque implica
la recoleccién y el andlisis de datos buscando conocer o capturar la realidad
externa

o fendmeno estudiado tal y como es (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres,
2018).

Fue de tipo descriptivo, debido a que se definen y describen eventos, para
luego analizar los datos (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

El nivel de conocimiento esperado, es el aprehensivo, que segln lo define
Hurtado (2000) es la aproximacion mas profunda para descubrir aspectos de un
evento que se manifiesta.

La poblacidén estuvo compuesta por docentes de la Universidad Nacional de
Itapua, de la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura Guarani.
Totalizando 50 docentes.

El tipo de muestreo utilizado fue el probabilistico, con el método aleatorio
simple. La muestra se obtuvo con un nivel de confianza del 95% y con un margen
de error de 5; totalizando de esta manera una muestra de 45 docentes.

Los criterios de inclusion que se tuvieron en cuenta fueron que sean docentes
de la casa de estudios mencionada, con conocimiento del enfoque por
competencias y del sistema de créditos.

La toma de datos y su posterior analisis se realizé en base a informaciones
obtenidas a través de una encuesta aplicada a los docentes, via formulario Google
forms. El procesamiento fue llevado a cabo mediante graficos estadisticos, con
datos en porcentaje.

Se tuvieron en cuenta todos los aspectos éticos, como ser la confidencialidad
de los docentes y que los datos se utilizaron solo con fines académicos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados se han obtenido de los datos que se recabaron de la encuesta
a docentes, con relacidn a los objetivos planteados.

De los docentes encuestados resultd el 74 % ser de sexo femenino y el
restante de sexo masculino. Con una antigliedad en la docencia que oscila entre
los 10 y 20 afios.

A la consulta de si, segin su percepcion como docente éUn curriculo basado
en competencias permite un aprendizaje mas activo? El 59 % de los encuestados
han respondido que estan de acuerdo, mientras que un porcentaje de 18,5 ha
mencionado que no esta de acuerdo ni en desacuerdo.

Asi mismo, se consultd a los docentes encuestados si, la ensefianza
desarrollada en su sala de clase ésirve a los estudiantes para solucionar
problematicas de la vida? A lo que el 59 % estuvo muy de acuerdo, y el 26 %
algo de acuerdo, y el restante estuvo algo en desacuerdo. Dato llamativo por mas
de ser un porcentaje minimo, ya que el enfoque por competencias apunta a que
el estudiante resuelva problematicas de la vida con su aprendizaje.

Otro punto importante consultado fue, si Usted como docente de la Facultad
de Humanidades ¢itiene en cuenta las tres dimensiones: cognitiva, procedimental
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y actitudinal en el momento de desarrollar su asignatura? Siendo que el 78% ha
respondido que si, mientras que el 11 % dijo estar algo de acuerdo, y el
porcentaje restante manifesté estar en desacuerdo. Dato también llamativo,
debido a que en la actualidad ya se ha comprobado cientificamente que el
estudiante necesita no solo de conocimientos, sino aplicarlos estos a la practica y
teniendo en cuenta lo actitudinal. No obstante, en consultas posteriores el 85 %
ha respondido que es de importancia lo actitudinal y la vinculacidn de la teoria
con la practica.

Respecto a la vinculacién del sistema de créditos con el enfoque por
competencias se ha consultado, segun su percepcion como profesional
universitario, al pasar el curriculo actual al Sistema de Créditos en la Educacién
Superior (SCES) éva mejorar la calidad educativa en este nivel? La respuesta a
este item fue bastante variada, siendo que el 37% manifestd estar algo de
acuerdo, mientras que el 30 % estar muy de acuerdo y el 22% ni de acuerdo ni
en desacuerdo, y por ultimo el porcentaje restante dijo que estda muy en
desacuerdo.

Por Ultimo, se ha corroborado si los docentes creen que el enfoque por
competencias constituye el Aprendizaje basado en proyectos (ABP), o un
Aprendizaje Basado en Retos (ApR), o un Aprendizaje-Servicio (APS), o se logra
con un Aprendizaje a través de la clase invertida. Alrededor del 40 % de los
encuestados manifestaron que todos estos aprendizajes son necesarios para el
logro de competencias. Mientras que el porcentaje aproximadamente del 30 %
ha dicho que esta algo de acuerdo, y el porcentaje restante mencioné que no esta
de acuerdo ni en desacuerdo.

Respecto a las teorias se constata la relacion existente entre los datos
recabados de los docentes involucrados, con los antecedentes y aspectos tedricos
desarrollados en esta investigacién, sobre la importancia de adecuar el proceso
de ensefianza aprendizaje por competencias requeridas en la actualidad, y el
sistema de créditos que acercara a la globalizacidn. Paraguay esta iniciando este
paso trascendental para estar a la vanguardia de las exigencias a nivel mundial,
y de esta manera formar profesionales idéneos e integros que ayuden al
desarrollo del pais.

Es asi que Tobon siendo uno de los grandes referentes en el enfoque por
competencias, mencionaba de cierta manera lo que los docentes han manifestado
en similares términos sobre las competencias; como la integraciéon de los
conocimientos, los procesos cognoscitivos, las destrezas, las habilidades, los
valores y las actitudes en el desempefio ante actividades y problemas.

Respecto a lo que es el sistema de créditos en concreto y su relacion con el
enfoque por competencias, se ha sefialado lo que enmarca “El sistema ECTS”,
que menciona que posibilita la fusion de distintos tipos de aprendizaje, como la
formacion universitaria y el aprendizaje en el trabajo, en el mismo programa de
estudios o en una perspectiva de aprendizaje permanente. Siendo que los
docentes en porcentaje mayor creen que, la vinculacion del sistema de créditos
con el enfoque por competencias va mejorar la calidad educativa.

Es importante destacar, como se vio en la teoria, que Paraguay cuenta con
dos organismos que son el CONES y la ANEAES, que se encargan de regular y
evaluar el sistema educativo en la Educacidén Superior, los cuales trabajan para
que haya relacién entre las competencias y el sistema de créditos.
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Tabla 1.

Pregunta Porcentaje mayor: Esta de
acuerdo

éun curriculo basado en competencias permite un 59 %

aprendizaje mas activo?

La ensefianza desarrollada en su sala de clase ésirve 59 %

a los estudiantes para solucionar problematicas de la

vida?

Como docente de la Facultad de Humanidades étiene 78%
en cuenta las tres dimensiones: cognitiva,

procedimental y actitudinal en el momento de

desarrollar su asignatura?

Al pasar el curriculo actual al Sistema de Créditos en 37 % de acuerdo y 30 % muy
la Educacion Superior (SCES) éva mejorar la calidad de acuerdo

educativa en este nivel?

Creen que el enfoque por competencias constituye el 40 % creen que todos los
Aprendizaje basado en proyectos (ABP), o un aprendizajes son importantes

Aprendizaje Basado en Retos (ApR), o un
Aprendizaje-Servicio (APS), o se logra con un
Aprendizaje a través de la clase invertida.

Fuente: Elaboracién propia. Comparacion de resultados con mayor % en la encuesta a
docentes.

CONCLUSION

Las conclusiones mas significativas a las que se ha podido llegar respecto a
esta investigacion y teniendo en cuenta los objetivos planteados es que, los
docentes creen que un curriculo basado en competencias permite un aprendizaje
mas activo, asi como que serviria a los estudiantes para solucionar problematicas
de la vida; otro dato importante a resaltar es que los docentes tienen en cuenta
las tres dimensiones para el desarrollo de las clases, las cuales serian la cognitiva,
procedimental y actitudinal.

Respecto a la vinculacidn del sistema de créditos con el enfoque por
competencias un porcentaje del 37 % de los docentes ha manifestado que va
mejorar la calidad educativa en este nivel, mientras que el 30 % dice estar muy
de acuerdo en que mejorara la calidad educativa y el 22% expresd estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo.

En conclusion, desde la perspectiva docente el enfoque por competencias
guarda relacion con la implementacion del sistema de créditos en Paraguay,
determinando de esta manera que fortalecerd el enfoque educativo que se
necesita en estos tiempos, donde el estudiante debe aprender a resolver
problematicas de la vida, en base a los conocimientos adquiridos, y sin dejar de
lado el enfoque actitudinal tan importante para lograr una formacion integra en
el ser humano.

Este cambio de paradigma e innovaciones en el proceso de ensenfanza -
aprendizaje es un proceso flexible y adaptable a las nuevas necesidades del
momento, generando cambios enfocados en el contexto de los estudiantes al
momento de ensefiar y aprender; en esto se basa el enfoque por competencias
que se quiere lograr con el paso al sistema de créditos que se estd dando en este
momento en el Paraguay, hecho que estd iniciando y es digno de seguir
ahondando e investigando en el proceso que llevara su implementacion.
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